
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

埼玉県内での訪問型子育て支援ホームスタートが始
まって 10 年、親子に寄り添いながら、それぞれの家庭の
育児を応援することができたのは、地域に子育て家庭を
訪問してくれるボランティアさんの存在があるからです。 

3 月 9 日[水]  2022年  13:30～15:30 

令和 3年度埼玉県社協ひまわり基金助成事業 
埼玉ホームスタート推進協議会１０周年記念セミナー 

あなたはなぜボランティアを続けていますか？ 

子育て家庭に寄り添う 
ボランティア活動のひろがり

 

昨年ホームスタートのボランティアさんを 
対象にアンケートを実施しました。ボランティア
活動の意義や継続を支えるものとは何かを、参
加するみなさんと一緒に考えたいと思います。 
 

 

学習支援・ 

フードパントリーなどの 

親子を支えるボランティア

さんや活動団体さんも、 

ご一緒に考えましょう。 

「ホームスタートとは・アンケート調査の経緯について」 

近澤
ち か さ わ

 恵美子
え み こ

 （埼玉ホームスタート推進協議会代表理事） 
 

「ボランティアのやりがいとは」 

川田
か わ た

 虎男
と ら お

氏 （NPO 法人ハンズオン埼玉代表理事） 
 

「ホームスタートのボランティア（ホームビジター）122人のアンケートから」 

市村
い ち む ら

 彰
あ き

英
ひ で

氏 （埼玉県立大学社会福祉子ども学科 教授） 

岡
お か

 桃子
も も こ

氏 （埼玉県立大学社会福祉子ども学科 准教授） 
 

「ホームビジターを続けて思うこと」 

山
や ま

﨑
ざ き

 雅美
ま さ み

氏 （ホームスタート・よしかわ）  

井原
い は ら

 悦子
え つ こ

氏 （ホームスタート・いるま） 
 
 

「子育て家庭に寄り添うボランティア活動のひろがり」 

市村
い ち む ら

 彰
あ き

英
ひ で

氏 
 

  https://forms.gle/BqjaJVGVp1rr6pqN8  
    （QR コードからもアンケートフォームに飛ぶことができます） 

主催者挨拶 

 
 

基調講演  

 
 

調査報告  
 

 
 

 

ホームビジターの 
経験談  

 

 
 
 

まとめ 
 
 
 
 
 

アンケート 
 

ウェビナーによるインターネット配信 

子ども・子育て支援に関わる個人、団体の方、関心のある方 

受講方法 

対 象 

 



■埼玉ホームスタート推進協議会と「訪問型子育て支援ホームスタート」 について
埼玉ホームスタート推進協議会は、「訪問型子育て支援ホームスタート事業」に取り組む、県内 11団体（※）の協
議会。 県内でのホームスタートの普及に取り組むほか、ホームスタートに限らず訪問する支援活動に必要な知識やスキ
ルを学ぶ支援者向け研修を展開している。 
「訪問型子育て支援ホームスタート」は、就学前の子どもがいる家庭にボランティア（ホームビジター）が訪問し、親子
と共に過ごすことで子育て中の親の気持ちを支える支援。良き友人として親に寄り添うことによって、親の孤立感を緩和
し地域とつながるきっかけづくりや親の自信の回復につながっている。 

※県内の団体は以下のとおり。（【 】は運営母体団体） 
＜入間市＞ ホームスタート・いるま  【社会福祉法人入間市社会福祉協議会】 
＜加須市＞ ホームスタート・かぞ  【社会福祉法人愛の泉】 
＜川越市＞ ホームスタート・かわごえ 【NPO法人川越子育てネットワーク】 
＜久喜市＞ ホームスタートくき＠こどもむら 【学校法人柿沼学園認定こども園こどもむら】 
<鴻巣市＞ ホームスタート・hug くみ 【NPO法人 hug くみ】 
＜越谷市＞ ホームスタート・こしがや 【NPO法人子育てサポーター・チャオ】   
＜狭山市＞ ホームスタート・さやま 【NPO法人さやま保育サポートの会】 
＜蓮田市＞ ホームスタート・はすだ   【NPO法人ファイブ・ピース】  
＜八潮市＞ ホームスタート・やしお 【NPO法人病児保育をつくる会】  
＜吉川市＞ ホームスタート・よしかわ 【HS よしかわ推進協議会】   
＜和光市＞ ホームスタート・わこう 【NPO法人わこう子育てネットワーク】

 埼玉ホームスタート推進協議会
E-mail ： saitama.hs.kyougikai@gmail.com 

TEL ： 080-4154-3770 (NPO 法人川越子育てネットワーク)

本事業についての問い合わせ先 

■講師紹介

川田
か わ た

 虎男
と ら お

氏 NPO法人ハンズオン埼玉代表理事 / 聖学院大学教員・ボランティア活動支援センター
大学では福祉を専攻し、大学にボランティアセンターを立ち上げる。大学卒業後社会福祉士として社会福 
祉協議会に勤務。ハンズオン埼玉事務局長を経て、現在代表理事。聖学院大学講師兼ボランティア活 
動支援センターアドバイザー。立教大学大学院博士後期課程在籍。 

 岡
おか

 桃子
も も こ

氏 埼玉県立大学社会福祉子ども学科 准教授 / 社会福祉士
都内の子ども家庭支援センターにおいて、子ども家庭支援ワーカー・専門相談員として子育て支援、児童 
虐待防止対応に従事。立教大学で社会福祉士養成、2020年より埼玉県立大学。専門領域は、子ど 
もを取り巻く環境と福祉問題、子育て支援、若者支援など。社会的養護のもとで過ごした経験のある青 
年たちが主体となって活動する NPO にも関わっている。 

市村
いちむら

 彰
あき

英
ひで

氏 埼玉県立大学社会福祉子ども学科・大学院研究科 教授 / 臨床心理士 
20年間家庭裁判所調査官を務め、2003年より埼玉県立大学。専門は、臨床心理学（特に家族臨 
床、非行臨床）、家族療法、カウンセリングﾞ、コミュニケーションなど。東京家庭裁判所の保護者の会や 
東京都児童相談センターの子どもを虐待した父親のグループのファシリテーターを務めている。埼玉県児童 
福祉審議会副委員長、児童虐待重大事例検証委員会委員長など歴任。 

mailto:saitama.hs.kyougikai@gmail.com
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HP
https://www.homestartjapan.org/ab
out/

hope
Hope is a Wish for Something to Come True by Action. 

social hope
Social Hope is a Wish for Something to Come True by 
Action with Others. 

2010
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アンケートにご協力いただくビジターのみなさまへ 

今年度、埼玉ホームスタート推進協議会は、発足 10 周年を迎えました。この 10 年間で県内では 11

スキームが活動し、2021年 3月 31日までで、合計 1,549家庭、10,851回の訪問支援を行って参り

ました。 

 「家庭訪問型子育て支援ホームスタート」が県内でこの長きに渡って継続され、親子に寄り添い、それぞ

れの育児を応援することができたのは、皆様の温かなお気持ちの積み重ねのお陰です。心から感謝いた

します。 

 そこでこの節目が、これまでの HS のボランティア活動を振り返り、さらによりよい活動につなげていく機

会になればと考え、「埼玉県社会福祉協議会 ひまわり基金」の助成を受けアンケート調査を実施するこ

とになりました。ビジターさん自身がどのような思いで活動されているのか、この活動はビジターさん自身

にとってどのような意味があるのか、今後のさまざまなボランティア活動のために必要な支援とは何か、と

いったことについて、お声をお聞きしたいと思います。 

お忙しいところ恐縮ですが、どうぞご協力をお願いいたします。 

なお、このアンケートの対象者は、現在スキームに登録中で、2016年4月以降に家庭訪問支援をした

ことがあるビジターさんとさせていただきます。 

 いただいた回答は目的以外に利用されることはなく、統計的に処理され、特定の団体や個人として識別

されることはありません。またもしアンケートにご協力いただけない場合でも、個人の不利益になることは

ありません。 

 この調査の結果は 2021 年度末に 10 周年の記念として「ボランティア活動を考えるセミナー」を開催

し、全県のビジターさん、オーガナイザーさんと共有の機会を持ち今後の活動に役立てると共に、さらに同

じように地域で活動する方々への示唆となればと考えています。 

 お時間に差支えのない方は自由記述の部分にも無理のない範囲でお答えください。オーガナイザーとと

もに活動を続けてくださっている皆様にとっても、活動への想い等を振り返る機会としていただけましたら

幸いです。 

ご負担をおかけしますが、なにとぞよろしくご協力くださいますようお願いいたします。 

※所要時間はおよそ 20～30分程度です。 

※アンケート用紙で回答の方は 10月 23日（土）までに、返信用封筒にてご投函ください。 

※WEBアンケート（グーグルフォーム）で回答の方も、10月 23日（土）までにお願いいたします。 

埼玉ホームスタート推進協議会 
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 ボランティア活動に関するアンケート. 

必須項目については（＊）がついています。 

 

１ あなた自身について教えてください        

 

１）あなたの現在の年齢を教えてください。（＊）  

  a ) 20 代  b ) 30 代  c ) 40 代  d ) 50 代  e ) 60 代  f ) 70 代    g ) 80 代 

        

２）ご自身は何人の子育て経験がありますか。（＊） 

  a ) 0 人   b ) 1 人   c ) 2 人   d ) 3 人   e ) 4 人   f ) 5 人   g ) それ以上 

 

  ②ご自身のお子さんの、現在の年齢を教えてください。（＊） 

  a ) 0 歳代（ 人）     b ) 1-5 歳（ 人）    c ) 6-10 歳（ 人）  d ) 11-15 歳（ 人）   

  e ) 16-20 歳（ 人）    f ) 21-25 歳（ 人）   g ) 26-30 歳（ 人）   

  h ) 31 歳-35 歳（ 人） i ) 36 歳-40 歳（ 人） j ) それ以上（ 人） 

 

３）HV 養成講座を修了してから何年くらいになりますか。（＊） 

  a ) 1 年未満  b ) 1-2 年  c ) 3-4 年  d ) 5-6 年  e ) 7-8 年  f ) 9-10 年   

g ) それ以上 

        

４）今までに訪問した家庭数は何件くらいですか。（＊） 

a ) 1-5 家庭   b ) 6-10 家庭   c ) 11‐20 家庭  d ) 21‐30 家庭  e ) それ以上  

        

５）HS 以外のボランティア活動をしていますか。 

 

（＊）① a ) はい  

         （具体的な活動内容：                          ） 

 b ) いいえ 

 

 ② ①で「 a ) はい」と回答した方（他のボランティア活動もされている方）にうかがいます。 

HSと他のボランティア活動との違いを感じることがありましたらお書きください。 
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２ HVになった「きっかけ」についてうかがいます  

 

１）HV 養成講座を受けようと思った動機やきっかけはどのようなものでしたか？ 

それぞれの質問について、・とても当てはまる・やや当てはまる・あまり当てはまらない・全く当

てはまらない の中から、１つに丸印を付けてください。（＊） 

 

① 時間的な余裕ができたから  

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

② 何か新しいことをしたかったから  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

③ 身近な場所で活動したかったから         

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

 ④ 知人や友人から誘われたから  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑤ 所属先から勧められたから   

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑥ 自分の勉強になると思ったから  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑦ 地域や社会と繋がりたかったから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑧ 仲間づくりがしたかったから  

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑨ 生きがいになったらいいなと思ったから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

 ⑩ 今どきの子育てについて知りたいと思ったから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑪ 報道などを見て、子育てしている家族を応援したかったから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 
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⑫ 自分の好きなこと（人と話す、子どもと遊ぶ等）を活かせると思ったから  

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑬ それまでやっている活動と重なるところがあったから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑭ 誰かの役に立ちたいと思ったから 

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑮ 自分も助けられた経験があるので、恩返しがしたかったから  

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑯ ボランティア活動（社会貢献活動）に関心があったから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑰ 信頼できる団体がやっていたから 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑱ その他  

 （具体的に                                ） 

                               

 

３ 訪問活動のなかでの「思い」についてうかがいます    

 

１） HS の訪問活動を通して、嬉しい、楽しい、良かったと思うことはありますか。１つに丸印を付

けてください。（＊） 

・とてもよくある  ・ある  ・あまりない  ・全くない 

 

心に残るエピソードがありましたら、具体的に教えてください。 

                                   

 

 

 

 

２） HS の訪問活動を通して、不安だな、困ったな、緊張するな、と思うことはありますか。１つに

丸印を付けてください。（＊） 

 ・とてもよくある  ・ある  ・あまりない  ・全くない 
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  心に残るエピソードがありましたら、具体的に教えてください。 

 

 

 

 

 

３） あなたが HV として特に大切にしていることはどのようなことですか。a )～r )の中から 1 つ以

上５つまでに丸印を付けてください。（＊） 

 

   a ) 話を聴く b ) 気持ちに寄り添う ｃ）楽しく過ごす ｄ）安全に過ごす  e)笑顔 

  f ) 子どもと仲良くなれるように、遊びを工夫する g ) 子どもの良いところを伝える 

  h ) 頑張っていることなどを伝える  i )やり方を否定しない 

  j ) やり過ぎないようにする k ) コロナ等の感染予防  l)  OGへの報告連絡相談 

  m ) 訪問の約束を守る  n ) 子育て支援等について学習し自分を高める o)体調管理 

   p)してもらいたいことに応える q ) 特に心掛けていることは無い 

  r)その他 

（具体的に：                                   ） 

 

４） HS が活動しやすいと感じるのはどのようなことですか。a )～i )の中から 1 つ以上３つまでに丸

印を付けてください。（＊） 

 

   a ) OG からのサポートがある   b ) 研修などの機会がある 

  c ) 支援のやり方がしっかりしている       d ) 全国的な活動の組織（HSJ）がある 

  e ) 利用者さんや子どもとの関係が深い  f ) ビジター同士の横のつながりがもてる     

  g ) 無償である  h) 特に活動しやすいと感じることはない 

  i) その他  

 （具体的に：                                   ） 

 

５）今後も HV を続けたいと思いますか。１つに丸印を付けてください。（＊） 

・とても思う  ・思う  ・あまり思わない  ・全く思わない 

 上記回答の理由を自由にお答えください。 

（理由：                                      ） 
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４ オーガナイザー（以下 OG）のサポートについてうかがいます   

 

１） OGからのサポートで特に役に立つものはどんなことですか？ a )～g )の中から 1 つ以上３つま

でに丸印を付けてください。（＊） 

 

   a ) 話を聞いてくれる  b ) アドバイスをしてくれる  c ) 共感してくれる 

   d ) フォローアップ研修等を開催してくれる   e ) 励ましてくれる 

   f ) 利用者さんとの調整（時間、マッチング、活動内容等）をしてくれる  

   ｇ) その他 

  （具体的に：                                   ） 

 

 ２）あなたが訪問活動をする際の、OGのサポートに満足していますか。１つに丸印を付けてくださ

い。（＊）  

 ・かなり満足している  ・満足している ・あまり満足していない ・全く満足していない 

  

 上記回答の理由を自由にお答えください。 

（理由：                                    ） 

 

 ３）その他、OG の支援に対する要望がありましたらご記入ください 

 

 

                                         

 

 

５ 研修についてうかがいます   

 

１） HV 養成講座は、あなたの訪問支援活動に役立っていると思われますか。１つに丸印を付けてく

ださい。（＊） 

・とても役立っている ・役立っている ・あまり役立っていない ・全く役立っていない 

 

上記回答の理由を自由にお答えください。 

（理由：                                     ） 

 

２）フォローアップ研修で、どのような内容を扱ってほしいですか。a )～l )の中から 1 つ以上３つ

までに丸印を付けてください。（＊） 

a ) 実際の事例による研修  b ) 養成講座の内容のレベルアップ 

c ) HS の新しい支援プログラム（産前、多胎、外国籍、学齢期など）  

d ) 乳幼児との遊び方（おもちゃやわらべ歌など）  e ) 同じ地域内の HV どうしの交流 
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f ) 他の地域の HS の HV 同士の交流   g ) 子育て広場や支援センター等での実習 

h) 傾聴について  i) 離乳食など今どきの子育てについて  j) 子どもの発達について 

k) 救急講座 

l ) その他 

（具体的に：                                    ） 

 

 

６ HSの活動全体を通しての感想をうかがいます 

 

１）HSのボランティア活動を始めた事で、どのような変化があったと思われますか？  

それぞれの質問について、・とても当てはまる・やや当てはまる・あまり当てはまらない・全く当

てはまらない の中から、１つに丸印を付けてください。（＊） 

 

① 有効な時間が過ごせるようになった  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

② 新しいことができて刺激になった  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない  

 

③ 身近な場所で無理なく活動できた         

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

  ④ 知人や友人を誘うようになった  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑤ 所属先の人たちに勧めている   

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑥ 自分の勉強の機会になった  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑦ 地域や社会と繋がることができた 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑧ 新しい仲間ができた  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 
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⑨ 生きがいになるものがみつかった 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑩ 今どきの子育てについて知ることができた 

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑪ 子育てしている家族を応援できた 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑫ 自分の好きなこと（人と話す、子どもと遊ぶ等）を活かすことができた 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑬ それまでやっている活動の参考にもなり、より深めることができた 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑭ 困っている人の役に立つことができた 

 ・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑮ 自分も助けられたので、恩返しができた 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑯ ボランティア活動（社会貢献活動）に参加することができた 

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑰ 信頼できる団体の活動に関わることができた  

・とても当てはまる ・やや当てはまる ・あまり当てはまらない ・全く当てはまらない 

 

⑱ その他  

 （具体的に：                                   ） 

 

２）今回のアンケートの感想や日頃の活動に関するご意見など、ご自由にお書きください 

 

 

 

 

 

以上、たくさんの質問に最後までお答えたいだき、本当にありがとうございました。 

220309埼玉HSセミナー資料　　p.52


	1 20220309埼玉HS10thセミナープログラム_たたき台ほ+田
	●仮　0309資料all
	1 20220309埼玉HS10thセミナープログラム_たたき台ほ+田
	2-0  2in1基調講演「ボランティアのやりがい」20220309
	2-1 補足資料①
	2-2 補足資料②
	3 2in1【完成版PDF】アンケート報告_2022年3月9日HSセミナー
	4 2in1 10周年記念ご挨拶
	5 21HVアンケート最終版




